


INNOVACION




¢QUE ES INNOVACION?

“Una persona es creativa cuando descubre nuevas maneras de desarrollar
una idea, resolver un problema o enfocar una situacion.

La innovacion se produce cuando, a través de un nuevo enfoque producido
por la creatividad, conseguimos resultados originales, satisfactorios y
aplicables”

FRANC PONTI



, LA INNOVACIGN GENERA
POR QUE ES FLEXIBILIDAD

IMPORTANTE INNOVAR? | o
La innovacion diferencia

Innovar permite adaptarse 3 |as empresas y las
a los cambios vuelve competitivas




TIPOS DE

vy

INNOVACION

NUEVOS PRODUCTOS

NUEVOS SERVICIOS

NUEVAS EXPERIENCIAS
NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO
NUEVOS SEGMENTOS
INNOVACIONES LOGISTICAS

NUEVAS OCASIONES DE CONSUMO
NUEVOS PROCESOS INTERNOS



INNOVACIONES :

- Mejorar

-  Diferenciacion
- Creatividad

- Futuro



INNOVACIONES :

Probar coOmo hacer
innovacion a partir
de tendencias



INNOVACION ES:

PROGESC



INNOVACION ES:

PROCESD - .




INNOVACIGN ES:
PROGESC
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INNOVACION ES:
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INNOVACION ES:
PROCESO



INNOVACION ES:
PROCESO



INGREDIENTES EN EL PROGESO =

TENDENCIAS!

INGREDIENTES I}[\SICOS +
ALGO MAS!




INGREDIENTES EN EL PROCESO =

TENDENCIAS!




INGREDIENTES EN EL PROCESO =

TENDENCIAS!



INGREDIENTES EN EL PROCESO =

TENDENCIAS!




INGREDIENTES EN EL PROCESO =

TENDENCIAS!




TENDENCIAS!

= Ingredientes en el
proceso de innovacion
para mejorar, diferenciarse,
crear y proyectarse a futuro.



INNOVACION ES:
PROCESO = EN MI NEGOCIO?



INNOVACION ES:
PROCESO = EN MI NEGOCIO?

A. TECNICAS Y
SABERES



INNOVACION ES:
PROCESO = EN MI NEGOCIO?

B. L0 QUE PASA
(Y PASG) EN M
NEGOCIO



INNOVACION ES:

PROCESO = EN MI NEGOCIO?

C. L0 QUE PASA
EN EL ENTORNO
DEL NEGOCIO



INNOVACION ES:
PROCESO

. B. LO QUE PASA (Y C. LO QUE PASA EN EL
A. TECNICAS Y SABERES pASG) EN MI NEGOCIO ENTORNO DEL NEGOCIO



= TENDENCIAS!

L0 QUE PASAEN
EL ENTORNO DEL
NEGOCIO



TENDENCIAS! =
L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGOCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

1. MERCADO



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

1. MERCADO 2. PERSONAS



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

1. MERCADO 2. PERSONAS 3. MUNDO

¢DE QUE SE TRATA CADA UNA?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

1. MERCADO



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

(CUAL ES ESE ENTORND?
* LA COMPETENCIA
1. MERCADO

< OTRDS NEGOGIOS QUE AFECTAN ,
POSITIVA O NEGATIVAMENTE EL Mi0

* QUIEN LLEVA LA DELANTERA EN M
NEGOCIO? = FUTURO, VANGUARDIA



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

1. MERCADO <
*0TROS NEGOCIOS QUE AFECTAN ,
POSITIVA O NEGATIVAMENTE EL MIO




TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

* LA COMPETENCIA

1. MERCADO
* 0TROS NEGOCIOS QUE AFECTAN
POSITIVA O NEGATIVAMENTE EL Mi0

* QUIEN LLEVA LA DELANTERA EN M
NEGOCIO? = FUTURO, VANGUARDIA



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

MINI-EJERCICIO: OPCIONES PARA INNOVAR:
1. MERCADQO PREGUNTARSE MENTALMENTE:

¢, Qué me faltaria para llevarle la delantera a mi competencia?
¢, Qué podria mejorar para que otros negocios no afecten el mio?
¢,Qué alianzas puedo generar para crecer?

¢,COmMo veo mi negocio de aqui a 10 anos?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

2. PERSONAS



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

2. PERSONAS >* GONSUMIDOR DIRECTO




TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNQ?
2. PERSONAS >* CONSUMIDOR DIRECTO
* .
UTRDS *Cliente interno
« Proveedor / * Ciudadano
distribuidor * Beneficiario
- Empleados / : Xﬁ:gg;

colaboradores * Inversionista

« Vendedores
* cliente empresarial



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

CONSUMIDOR DIRECTO / OTROS
2.PERSONAS " ¢ puDE DEFINIR:

Demograficamente

Edad: 25 anos

Género: masculino
Estrato: 4
Geografia: Bogota




TENDENCIAS! = LO QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGOCIO
¢CUAL ES EE ENTORNO? CONSUMIDOR DIRECTO / OTROS
2 PERSONAS - SE PUEDE DEFINIR:
@ ooz
@ =

Estilo de Vida



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

CCUAL ES ESE ENTORNO? CONSUMIDOR DIRECTO / OTROS

2 PERSONAS —— . SE PUEDE DEFINIR:

Estilo de Vida

Q Edad: 25 anos
Género: masculino
Estrato: 4

Geografia: Bogota




TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO? CONSUMIDOR DIRECTO / OTROS
SE PUEDE DEFINIR:
2.PERSONAS _ .
& o Estllo de Vida
Géne.rcf5

anos
: masculino
. Estrato: 4
Geografia: Bogota



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

MINI-EJERCICIO: OPCIONES PARA INNOVAR:
2 PERSONAS PREGUNTARSE MENTALMENTE:

¢, A qué necesidades de estas personas podria responder y no lo
estoy haciendo?

¢, Qué cambios se han presentado en estas personas? ;,como
reaccion® mi negocio?

¢,Con qué grupo de personas nunca he trabajado? cdmo podria
trabajar con ellos?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO
¢CUAL ES ESE ENTORNO?

3. MUNDO



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO
¢CUAL ES ESE ENTORNO?

3. MUNDO > *NOTICIAS, GEOPOLITICA - ECONOMIA



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

¢CUAL ES ESE ENTORNO?

3. MUNDO
T * AVANGES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS

www.bostondynamics.com/




TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO
¢CUAL ES ESE ENTORNO?
3. MUNDO > *CAMBIOS CULTURALES

BTS & KPop



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO
¢CUAL ES ESE ENTORNO?

3. MUNDO > *EXPRESIONES SOCIALES




TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

MINI-EJERCICIO:
OPCIONES PARA INNOVAR:
3. MUNDO PREGUNTARSE MENTALMENTE:

¢, Qué noticia politica 0 econdmica podria influir en mi negocio?
¢, qué avance cientifico podria influir en mi negocio?

¢, qué cambio cultural podria influir en mi negocio?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGQCIO

MINI-QUIZ:

¢;,Cuales son las 3 campos
para estudiar tendencias?



TENDENCIAS! = L0 QUE PASA EN EL ENTORNO DEL NEGOCIO

1. MERCADO 2. PERSONAS 3. MUNDO












TENDENCIAS:



TENDENCIAS:

INSTRUCCION

ARMAR GRUPOS DE 4 PERSONAS
ESCOGER UN PAPELITO POR GRUPO

3 minutos



TENDENCIAS:



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:

CASO 1:

Don José tiene una ferreteria desde hace 40 anos en Chapinero. Desde hace
unos anos su clientela ha disminuido porque los vecinos ahora son mas
jovenes y prefieren ir a Home Center. ; Como podria innovar?



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:
CASO 2:

Ana Maria de 28 afos, vende objetos para decorar la casa que ella misma hace, desde su pagina de
n Facebook. Se da cuenta que finalmente todas las ventas se hacen entre sus amigas y quisiera ampliar su
gestion comercial, pero sabe que no podria dar abasto con mas pedidos. ;Cémo podria innovar?



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:

CASO 3:

Jhon Jairo de 45 afos, vende servicios profesionales juridicos. Se da cuenta que existen muchas personas que
n necesitan asesoria de un abogado pero que por un lado no entienden nada del tema juridico o que no tienen dinero

suficiente para contratarlo. ; Cémo puede innovar?



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:

CASO 4.
Maria Consuelo tiene un restaurante desde hace 30 anos, con comida casera y una clientela fija en zona de

n oficinas. Se da cuenta que las recetas han cambiado, la gente prefiere ir a un lugar mas moderno, mucha
gente pide domicilios y tiene muchos desperdicios en la preparacion de alimentos y en el empaque de
domicilios. ¢ Cbémo podria innovar?



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:

CASO 5:

El doctor Ramirez lleva atendiendo 28 afnos en su consultorio como dermatélogo. Su hija Ana Milena se acaba de
graduar de Dermatologia y le propone renovar todo el servicio, implementar tecnologias, atraer nuevos pacientes y
ayudar a los mas necesitados. El papa se pregunta para qué. ; Como podria innovar?



TENDENCIAS:

EJEMPLOS PARA TRABAJAR EN ESTA SESION:

CASO 6: (ejemplo)

Maria tiene una empresa para atender turismo de negocios que viene de distintos paises de Asia a Bogota. Se da
n cuenta que podria expandir su servicio a otros sectores, no solo el de negocios; y que podria complementar todo su

portafolio de servicios, buscar nuevos clientes. § COmo innovar?



TENDENCIAS:

Instruccion 1:

Escribir en el formato el caso que les salid en el papelito.
Imaginarse en su grupo la situacion del personaje de su caso.

3 minutos.






TENDENCIAS:

El objetivo de innovacion es la
clave para decidir qué tendencias
son clave al dar solucion a mi
problema de negocio.



TENDENCIAS:

Ejemplo:
Maria tiene un negocio para atender turismo de negocios que viene de distintos paises de Asia a Colombia. Se da

cuenta que podria expandir su negocio a otros sectores, no solo el de negocios; y que podria complementar todo su

portafolio de servicios, buscar nuevos clientes.



TENDENCIAS:

Instruccion 2.1
Sacar palabras clave del problema de negocio y otras asociadas:

5 minutos



TENDENCIAS:

Instruccién 2.2
En el campo 2.2 escribe en una sola frase en qué quisieras innovar, teniendo en cuenta las
palabras clave.

Trabajar con nuevos sectores del turismo entre Asia y Colombia y en la estrategia de buscar nuevos
clientes.

5 minutos






REPORTE DE
TENDENCIAS
2018




REPORTE DE
TENDENCIAS 2018:

Instruccion 3:
Completar casilla 3 tomando nota de las oportunidades de
innovacion que se explican en el reporte.



REPORTE DE
TENDENCIAS 2018:

Instruccion 3:
Completar casilla 3 tomando nota de las oportunidades de
innovacion que se explican en el reporte.

IIMPORTANTE!

Filtrar ideas a partir del objetivo
de innovacion

Trabajar con nuevos sectores del turismo entre Asia y
Colombia y en la estrategia de buscar nuevos clientes.






TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA
CASO: PLATZI

https://platzi.com

1. Mensajes y contenidos que se
complementan en las distintas
redes digitales.



TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA
CASO: EVIAN

https://www.youtube.com/watch?v=4EscVUQOoFTw

2. Acciones on-line y off-line, articulando los
Momentos y vivencias de los usuarios.




TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA
CASO: MY BEAUTY MATCHES

https://www.mybeautymatches.com/

3. Se usa inteligencia artificial para afinar
soluciones y respuestas.



TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA
CASO: NEIMAN MARCUS

www.neimanmarcus.com/

4. Implementacion de tecnologia de punta para innovar
en retail y atraer un usuario mas digital.



www.legis.com.co

TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA
CASO: LEGIS

5. Plataformas virtuales que complementan servicios presenciales.
Hacer seguimiento de procesos, digitailmente.



PROTOTIPO: LEGIS



OPORTUNIDADES DE INNOVACION

TENDENCIA 1: OMNIPRESENCIA

- Crear estrategias en los distintos medios digitales que proponen actividades o contenidos interesantes y que no se
parecen a publicidad.

- Hacer una dinamica divertida entre las acciones on-line y off-line de mercadeo u organizacionales.

- Seguimiento y control de procesos (manufactura, compra o acciones sociales y medioambientales) desde las
plataformas digitales.

- Canales de compra digitales que se complementan con canales presenciales y viceversa.

« Sugerencias a partir de la informacion digital de las personas.

Instruccion paso 3:
Tienen 5 minutos para reflexionar sobre las oportunidades que se relacionan con su objetivo de innovacion.






TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY
CASO: GOMPROAGRO

1. Nuevos modelos de negocio entre personas
Con afinidades evitando intermediarios.

http://www.comproagro.com




TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY st
CASO: WAITLIST

2. Contar con todos los actores implicados en un negocio,
o explorar nuevos segmentos de poblacion.



TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY SR
CASO: JOSEPHINE

3. Negocios mas flexibles y versatiles gracias a las conexiones
entre personas que permite la tecnologia.



WWW.Eransori.com

TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY el fomin.com.col
CASO: KOMIN

4. Nuevos modelos de negocio para
optimizar recursos ya existentes.



TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY
CASO: TRAVEL & CODE

http://cymetria.com
http://www.travelandcode.co/

5. Abrir mercados en conexion con tendencias de
estilo de vida (en este caso Millennial).



OPORTUNIDADES
DE INNOVACION TENDENCIA 2: ECOSISTEMAS DE HOY

Innovar provocando interacciones entre pares unidos por una afinidad o necesidades complementarias adoptando
algoritmos y plataformas digitales. Usar datos masivos para hacer diagnésticos y prever acciones.

- Buscar intercambios de beneficios entre distintas persona generando valor compartido (gana —gana). El beneficio
gue se intercambia puede que no ser Unicamente monetario. Evitar intermediarios.

Integracion de lo publico, privado, independiente, masivo, academia e informal.

Instruccion paso 3:
Tienen 5 minutos para reflexionar sobre las oportunidades que se relacionan con su objetivo de innovacion.






TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL
CASO: BRU BROTH

1. Balance y conciencia que integran el cuerpo,
la mente y las emociones.

https://www.brubroth.com




TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL )
CASO: BOMBA ESTEREO

2. Evitar modelos estandarizados o estereotipados,
dando importancia a los valores humanos.



TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL
CASU MUNTE TEEPEE http://wwiw.elmonteteepeehostel.com/welcome/

3. Valorar el contacto personal y tener tiempo para disfrutar lo sencillo y auténtico.
Hacer de lo autdctono, algo contemporaneo y emocionante.



https://strivr.com/

TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL
CASO: STIVR

4. Utilizar la tecnologia al servicio de lo humano, la paz mental y
las mejores relaciones personales.



TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL https://cuidartetusalud com/
CASO: GUIDARTE TU SALUD

5. Hacer del servicio y el cuidado un arte. Complementar
apoyo técnico con emocional, mental, espiritual.



OPORTUNIDADES
DE INNOVACION

* Proponer negocios que conectan con beneficios de tipo mental, espiritual, intelectual, social o ecologico.

TENDENCIA 3: BIENESTAR INTEGRAL

 Glocal: Lo universal y lo local se fusionan para volver contemporaneo lo autéctono y para valorar la naturaleza, el
origen y lo sencillo.

- Cultivar en los negocios el valor de lo humano, sensible, la empatia y habilidades blandas.

Instruccion paso 3:
Tienen 5 minutos para reflexionar sobre las oportunidades que se relacionan con su objetivo de innovacion.






TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD ™=
CASO: VR FASHION WEEK

1. Crear conexiones entre saberes y talentos
interdisciplinarios para la originalidad.



TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD
CASO: GATOS Y BLUES CAFE

2. Valorar lo inusual, lo sorpresivo, lo experimental
o lo que se sale de la norma.

https://gatosyblues .com




TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD
CASD: ROSS

http://www.rossintelligence.com

3. Por medio de creatividad hacer facil , ameno y divertido
lo que normalmente es complicado o dificil.



TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD prasllmhesbisounonl
CASO: VR HEALTH GROUP

4. Crear experiencias mas amenas y memorables a
través de la creatividad y la tecnologia.



https://www.vecol.com.co/

TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD
CASD: VECOL

5. Generar propuestas “de lujo” o “Premium” a partir de detalles especiales.
Trabajar en equipo multidisciplinario.



OPORTUNIDADES
DE INNOVACION

- Integrar elementos del arte, la ciencia, la musica, el disefo, la tecnologia u otras disciplinas especializadas para dar
mejores soluciones en el negocio.

TENDENCIA 4: INGREDIENTE DE ORIGINALIDAD

- Valorar la experimentacion, lo sorpresivo, o que se sale de la norma, la co-creacion.
- Proponer valores “de lujo” en pequenos detalles de creatividad o que son unicos.

- Ofrecer soluciones en campos que resultan dificiles para las personas utilizando la tecnologia o la creatividad, el
ocio, el juego o lo que resulta mas placentero para hacer facil y ameno lo que usualmente es complicado y dificil

Instruccioén paso 3:
Tienen 5 minutos para reflexionar sobre las oportunidades que se relacionan con su objetivo de innovacion.






https://www.stellamccartney.com/experience/us/stella-
mccartney-supports-circular-textiles-economy-with-ellen-

TENDENCIA 5: SOSTENIBILIDAD COMPLETA ™=
CASO: STELLA MCCARTNEY / ELLEN MACARTHUR FOUNDATION

1. Saber que la sostenibilidad es social, medio-ambiental y econdmica.
Hacer marcas con sentido y proposito.



TENDENCIA 5: SOSTENIBILIDAD COMPLETA .
CASO: LA CANASTA

2. Valorar la transparencia y la honestidad como pieza clave
en el mercado y los negocios.



TENDENCIA 5: SOSTENIBILIDAD COMPLETA
CASO: AWANA TALLER

3. Ayudar a los usuarios a hacer parte del cambio
positivo a través de la propuesta de negocio.



TENDENGIA 5: SOSTENIBILIDAD COMPLETA
£AS0: OPEN AGRICULTURE DE MIT =

4. Tecnologia para empoderar a los usuarios a
hacer acciones mas sostenibles.



http://www.mgmingenieriayprovectos.com/

TENDENCIA 5: SOSTENIBILIDAD COMPLETA
CASO: MGM

5. Soluciones ecoldgicas sumadas a soluciones
financieras y servicios al cliente



UPORTU N I DADES TENDENCIA 5: SOSTENIBILIDAD GOMPLETA
DE INNOVACION |

- Aplicar la sostenibilidad en lo social, econdmico, cultural y medioambiental (economia circular) en procesos,
productos, canales, acciones, etc.

- Beneficiar la versatilidad en procesos y acciones para disminuir la produccion de desechos, o utilizar los desechos
como materia prima. Pensar en ciclos.

- Contemplar el comercio justo, integrando y beneficiando los actores de la cadena productiva, o terceros.

« Poner la creatividad al servicio de la sostenibilidad, dando formas de que el usuario ponga su granito de arena de
forma amena y divertida.

Instruccion paso 3:
Tienen 5 minutos para reflexionar sobre las oportunidades que se relacionan con su objetivo de innovacion.



REPORTE DE
TENDENCIAS 2018:

« Usar inteligencia artificial para sugerir planes.
+ Buscar intercambios y valor compartido.

« Ofrecer bienestar mental, espiritual, intelectual, social o
ecologico.

+ Glocal: Lo universal y lo local para volver
contemporaneo lo autdctono.

* Proponer valores “de lujo” en pequenos detalles.
« Story-living, experiencias significativas.

« Creatividad al servicio de la sostenibilidad, dando
respuestas inusuales o divertidas.

Trabajar con nuevos sectores del turismo entre Asia y
Colombia y en la estrategia de buscar nuevos clientes.






INNOVACION = iTODO!
NO SOLO PRODUCTO

Comunicacion /
Campana / Colecciones

https://www.maccosmetics.com/

PRODUCIR IDEAS A PARTIR
DE TENDENCIAS: CASO MAC CUSMETIC?/ Make-up Art Cosmetics (concepto)

Producto

Servicios

Punto de venta / experiencia

Acciones / Statements

v

Alianzas / Voceros

Contenidos / estrategia
digital



PRODUCIR IDEAS A PARTIR INNOVACION = iTODO!
DE TENDENCIAS: CASO BANCALIMENTOS NO SOLO PRODUCTO

http://bancalimentos.com/
https://www.youtube.com/watch?v=-IQB6U4PyJo

Modelo de negocio / Innovacion social



PRODUCIR IDEAS A PARTIR
DE TENDENCIAS: ]
CAMPOS PARA APLICAR LA INNQVACION:

- Producto Punto de venta / Distribucion
n Servicio n Equipos / Materias Primas

n Segmentos / Geografias u Modelo de Negocio

ﬂ Organizacional ﬂ

s Procesos 2 eeragaviga




PRODUCIR IDEAS A PARTIR
DE TENDENCIAS:

4. IDEACION

Instruccion 4.1:

Relacionar las oportunidades

de innovacion anotadas en el punto 3,
revisando los posibles campos de
innovacion del cuadro anterior.

10 minutos



PRODUCIR IDEAS A PARTIR
DE TENDENCIAS:

Usar inteligencia artificial para
sugerir planes.

Ofrecer bienestar mental, espiritual,

intelectual, social o ecologico.

Glocal: Lo universal y lo local para

volver contemporaneo lo autoctono.

Story-living, experiencias
significativas.

Servicio
Segmentos
Experiencias

Alianzas

¢QUE PASARIA SI YO INNOVARA EN...?



PRODUCIR IDEAS A PARTIR
DE TENDENCIAS:

CAMPOS PARA APLICAR LA INNOVACION:

- Producto Punto de venta / Distribucion
2| sericio 8 | Equipos / Materias Primas

n Segmentos / Geografias n Modelo de Negocio

RRE— 0w
ﬂ Organizacional n Comunicacion

DRSNS = DOECTehr







PRODUCIR IDEAS A PARTIR

DE TENDENCIAS:

Usar inteligencia artificial para

4.2 IDEAS DE INSPIRACION
HAGER UNA LISTA CON POSIBLES IDEAS PARA CONCRETAR LA INNOVACION
RESPONDIENDO AL OBJETIVO

Plataforma y Servicio: crear una plataforma de inteligencia artificial
para sugerir planes a la medida de empresas y personas. Esta se
puede complementar con un chat bilinglie para resolver dudas.

rir planes. L . i

SBt%iar ?n?eriimbios y valor Servicio Modelo de negocio Segmentos: Planes para ejecutivos que combinen negocios con
compartido. . relajacion y contacto social, llevandolos a hablar y hacer actividades
Ofrecer bienestar mental Plataforma - Logistica autéctonas. De esto se podra crear trabajo para artesanos y
espiritual, intelectual, social o campesinos.

ecologico. Segmentos -+ Alianzas

Glocal: Lo universal y lo local Geografias: Ofrecer el mismo portafolio para colombianos que
para volver contemporaneo lo Geografias ~ ° Canales quieren ir a oriente. Buscar aliados y redes de colaboracién alla.
autéctono.

Proponer valores “de lujo” en Experiencias * Redes Experiencias: Hacer micro-experiencias virtuales para vender los
pequefos detalles. paquetes.

Story-living, experiencias
significativas.

Creatividad al servicio de la
sostenibilidad, dando

respuestas inusuales o . i
divertidas. ¢QUE PASARIA SI YO INNOVARAEN...?

¢QUE PASARIA SI YO INNOVARAEN...?

25 minutos






TENDENCIAS Y NEGOCIO:

{COMO SE COMPORTAN
LAS TENDENCIAS? Vercads masive
/

Mayoria temprana
Trendy —>
“Lo que esta de
moda”

Mayoria tardia
e

V.

Rezagados

\

Marcador de
tendencias

¢DONDE SE UBICAN MIS IDEAS DE INNOVACION?
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Segun donde se ubiquen mis ideas, identifico si son propositos a
corto, largo o mediano plazo
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TENDENCIAS Y NEGOCIO:

Mercado masivo

IAS Mayoria tardia

%

Punto de inflexidon
—>

ENCIAS
.

'\ Rezagados
Marcador de

tendencias

Segun donde se ubiquen mis ideas, identifico si son propositos a
corto, largo o mediano plazo



¢QUE PASARIA SI YO INNOVARA EN...?

4.2 IDEAS DE INSPIRACION
HACER UNA LISTA CON POSIBLES IDEAS PARA CONCRETAR

|"§trUCC'°" 9! _ _ _ LA INNOVACION RESPONDIENDO AL OBJETIVO
Ubicar cada una de las ideas escritas en el paso anterior, N
. . . , + Plataforma y Servicio: crear una plataforma de
revisando si se trata de Urgencias (propositos a corto plazo), inteligencia artificial para sugerir planes a la
Metas (propositos a mediano plazo) o Suefios (propdsitos a largo medida de empresas y personas. Esta se puede
plazo) gorc?plementar con un chat bilingte para resolver
. udas.

Segmentos: Planes para ejecutivos que combinen
negocios con relajacion y contacto social,
llevandolos a hablar y hacer actividades
autoctonas. De esto se podra crear trabajo para
artesanos y campesinos.

Geografias: Ofrecer el mismo portafolio para
colombianos que quieren ir a oriente. Buscar
aliados y redes de colaboracion alla.

Experiencias: Hacer micro-experiencias virtuales
para vender los paquetes.

20 minutos



Plataforma y Servicio: crear una
plataforma de inteligencia artificial
para sugerir planes a la medida de
empresas y personas. Esta se
puede complementar con un chat
bilinglie para resolver dudas.

Geografias: Ofrecer el mismo

portafolio para colombianos que
quieren ir a oriente. Buscar aliados y
redes de colaboracion alla.
Segmentos: Planes para ejecutivos que
combinen negocios con relajacion y
contacto social, llevandolos a hablary
hacer actividades autéctonas. De esto
se podra crear trabajo para artesanos
y campesinos.

Experiencias: Hacer micro-

experiencias virtuales para vender
los paquetes.



TENDENCIAS Y NEGOCIO:

Mercado masivo

IAS Mayoria tardia

%

Punto de inflexidon
—>

ENCIAS
/Y

Rezagados

Marcador de
tendencias

_ Segun donde se ubiquen mis ideas, identifico si son propositos a
20 minutos corto, largo o mediano plazo



TENDENCIAS Y NEGOCIO:

iCompartir resultados!

15 minutos






TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

TENDENCIAS = CULTURA DE INNOVACION




TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

CULTURA DE INNOVACION

Tener las antenas _—>
puestas como habito 7/7.
Buscar retroalimentacion



TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

¢COMO?

iObserva!

En la calle, en ferias y
eventos o punto de venta!



TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

¢COMO?

A las personas, a los expertos.
Digital y presencialmente.



TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

§COMO?

Noticias, informes de eventos, articulos de
opinion. Reportes de tendencias, informes
de ferias y eventos, redes sociales

www.trendwatching.com
https://www.wgsn.com/es/
www.hbr.es
www.technologyreview.es
http://www.consumer-truth.com.pe/

www.juanisaza.com




TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

&COMO?

Actividades creativas, reuniones de
innovacion, encuentros para co-crear.
Involucra a tu usuario activamente.



TENDENCIAS PARA LA
INNOVACION:

¢COMO?

Buscar patrones (lo que se repite) y excepciones
interesantes. Llevar registro (foto, video, etc). No
tomar reportes de forma literal. Comparar y
revisar fuentes.



TENDENCIAS:

REN PARALELAMENTE

7 NS



EL EXITO ESTA EN CRUZAR TENDENCIAS LOCALES CON TENDENCIAS

TE N D E N c I A S = GLOBALES PARA OBTENER UNA INNOVACIGN AJUSTADA AL MARCO DEL
= NEGOCIO.

VRS.
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EL EXITO ESTA EN CRUZAR TENDENCIAS LOCALES CON TENDENCIAS GLOBALES PARA OBTENER
TE N D E N c I AS ™ UNA INNOVACION AJUSTADA AL MARCO DEL NEGOCIO.
u

Fuentes directas
(Contacto con personas)
+
Casos de éxito
colombianos + Casos de
éxito del sector

Fuentes secundarias
(noticias de innovacion)
+ Reportes de tendencias
+ casos de éxito
internacionales + Revisar
diversos sectores

GLOBALES

Z20—-0>»<022Z2-



TENDENCIAS PARA LA INNOVACION: EMPEZAR YA!




TENDENCIAS PARA LA INNOVACION: EMPEZAR YA!










NO DEJES QUE TE LO GUENTEN, IPARTICIPA!



AGENDA DEGUSTACIONES

2

8

FECHA

VIERNES 16 FEBRERD 2018

JUEVES 26 ABRIL 2018
VIERNES 1JUNIC 2018
JUEVES 5 JULIO 2018

VIERNES 10 AGOST0 2018

MIERCOLES 20 SEPTIEMBRE 2018

JUEVES 8 NOVIEMBRE 2018

TEMA

METODOLOGIA PARA INNOVAR CON EXITO: JOBS TO BE DONE
DESCUBRIR OPORTUNIDADES PARA INNGVAR EN SU EMPRESA (ACTIVOS OCULTOS)
INNOVAR: ESTRATEGIA OBLIGATORIA PARA SOBREVIVIR EN EL MERCADO
LA ESTRATEGIA DEL OCEANO AZUL PARA SER UNA EMPRESA INNOVADORA
INNOVACION DISRUPTIVA: DIFERENCIATE SIGNIFICATIVAMENTE EN EL MERCADO

COMO INCREMENTAR SUS VENTAS CON HERRAMIENTAS DE INNOVACION

EL PROTOTIPADO COMO HERRAMIENTA DE INNOVACION PARA PROBAR PRODUCTOS Y
SERVICIOS ANTES DE SALIR AL MERCADO

PROGRAMACION SUJETA A CAMBIOS







