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Ref. Observaciones - Invitacién publica para contratar el servicio de intermediacién para el
suministro de tiguetes aéreos nacionales e internacionales, hospedaje nacional e
internacional y el servicio de transporte de viajeros. — 3000000344

Recibido su comunicado de fecha 10 de noviembre de 2016 en el cual presenta
observaciones a la invitacion publica de la referencia, se aclara que con ocasién de la
Adenda No 1 publicada el 9 de noviembre de 2018, no se esta realizando una
modificacion drastica a los criterios de calificacion, solo se precisan dos de los seis
criterios establecidos inicialmente, como son, el descuento en la tarifa neta y las
certificaciones de convenios vigentes con aerclineas internacionales, acorde con la
respuesta a las preguntas formuladas por los proveedores interesados en éste proceso de
contratacién.

En este sentido, en la adenda No 1 se establecid para el criterio de descuento en tarifa
neta de tiquetes que otorga un maximo de 30 puntos, una tabla de rangos que indica que
los proponentes que oferten mas de 3% obtendran el puntaje mas alto, sin_gue exista
limitacién al porcentaje gue deseen ofertar. Por lo tanto, no hay lugar a su observacion.

DESCUENTO EN TARIFA

NETA PUNTOS
1% 7
2% a 3% 15
mas de 3% 30

Ahora bien, respecto al criterio calificable "Mayor Porcentaje (%) en beneficios por
volumen de compras representado en tiquetes”, se establece una media aritmética con el
propésito de evitar ofertas con porcentajes artificialmente altos, que en la ejecucion
contractual sean imposibles de cumplir y generen contratiempos a la entidad. De igual
manera, las ofertas con porcentajes de descuento muy bajos hacen parte del calculo de la
media, toda vez que la asignacién de puntaje depende de todas las ofertas que en ella
intervienen y que impiden beneficiar a algun proponente como lo afirma en su oficio.
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Ademas, teniendo en cuenta que este criterio hace referencia a un beneficia. poroo7.z22-9
volumenes de compra mensuales para ser redimido en fiquetes nacionales o

internacionales, no es viable replantear el criterio y calificar otros beneficios, toda vez que
contraria la flnalldad que husca la entidad con este criterio.

Por ditimo, cabe precisar que los procesos de contratacién que adelanta esta entidad,
tienen como uno de sus principios mas importantes, obtener la mayor pluralidad de
oferentes que rmitan escoger las mejores ofertas para cubrir sus necesidades.

Atentamente\,;

M

MARIO TRUJILLO HERNANDEZ
Vicepresidente Juridico
Camara de Comercio de Bogota
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ASUNTO: OBSERVACION INVITACION PUBLICA PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE
INTERMEDIACION PARA EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS NACIONALES E
INTERNACIONALES, HOSPEDAJE NACIONAL E INTERNACIONAL Y EL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE VIAJERQS. - 3000000344,

Respetados sefiores

En mi calidad de veedor ciudadanc y luego de verificar los pliegos de condiciones, asi como la adenda
emitida por la entidad, preocupado por la transparencia del proceso, por el deber que tiene la camara
de comercio de llevar procesos de contratacidn objetivos y justos, debemos dirigimos a ustedes
preocupados por la estructuracion técnica del proceso especialmente por el cambio tan drastico en la
adenda No 1 en los criterios de calificacidn.

1.

La Camara de Comercio de Bogota mediante adenda No 1 modifica los criterios de calificacion
sobre el porcentaje de descuento colocando una tabla que limita el mayor porcentaje de
descuento, al respecto debemos indicar que el proceso con esta tabla limitando como maximo
porcentaje de descuento al 3%,afecta los intereses econdmicos de la Camara de Comercio,
pues el mercado esta en capacidad de ofrecer mas del 12% de descuento, asi mismo con
este criterio dirige la contratacién al actual contratista esto es la firma MAYATOUR.

Por lo anterior solicitamos eliminar esta tabla insertada mediante adenda 1 y se califique el
mayor porcentaje de descuento que ofrezca el mercado, buscando que gane el que mejor
oferia presente, y no ofertas mediocres que afecten los beneficios econémicos que puede
obtener la cAmara de comercio.

Frente a los beneficios calificados con media debemos indicar que el mismo criterio no
beneficia a la Camara de Comercio y si a MAYATOUR S.A.S., quien sabemos es de las firmas
que menores beneficios ofrece en el mercado, y donde nos hay un criterio objetivo por lo cual
solicitamos replantear el criterio y calificar el mayor ndmero de beneficios. '

Atentamente

FERNANGDO ARTURO MENDEZ CASTILLO
Veedor Ciudadano



